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1. Vorwort

Mit dieser Semesterarbeiten wurde in erster Linie beabsichtigt, eine neue und funktionsfahige
Losung fir die bis anhin existierende Kursverwaltung zu implementieren. Dabel sollte das
Problem der Dateninkonsistenz des bisherigen Systems behoben werden. Der Aspekt der
Forschung hatte dabei eine eher untergeordnete Bedeutung.

Mit dieser Zielstellung lag die Prioritét in der Implementation, woftir wir auch den Grossteil des
Arbeitsaufwandes einsetzten. So beabsichtigen wir mit diesem Dokument hauptséchlich, die von
uns implementierten Systemkomponenten ausreichend zu beschreiben, um neben der
Gewahrleistung eines Uberblicks und der Vermittlung von Ideen zum Ausbau, eine rasche
Einarbeitung in unser Projekt zu ermdglichen.

Das Schwergewicht unseres Projektes lag also auf der Erarbeitung und Implementation einer
Losung fur die Kursverwaltung. Losungen fur unsere Problemstellungen sind solche, wie sie
heutzutage im e-Commerce Bereich oft eingesetzt werden. Nach einigen Abklarungen und
Erwégungen haben wir die Kombination einer MySQL -Datenbank und PHP-Modulen gewahlt.
Der Aufbau dieser Datenbank und die Uberfilhrung der Daten in diese, werden in den Kapiteln 3
und 4 beschrieben, die Verwendung von PHP im Kapitel 7.

Kapitel 5 befasst sich mit der Verwendung von XML in unserem Projekt. Die Motivation XML
zu verwenden lag v.a in dessen Aktuditét und weil es unser System flexibel und ausbaufahig
macht. In diesem Teil des Projektes konnten neue, auf dem Markt noch weitgehend unbekannte
Mittel mit Erfolg integriert und eingesetzt werden, was unserer Semesterarbeit nicht zuletzt einen
Forschungsakzent verpasste.

Kapitel 6 befasst sich mit dem administrativen Teil des neuen Systems, welcher mit dem
altbewahrten Microsoft Produkt MS Access erstellt wurde. Da eine Fortsetzung dieses Teils
erforderlich ist, wurde hier besonders auf eine detaillierte Dokumentation der implementierten
Komponenten geachtet um eine erfolgreiche Einarbeitung zu ermdglichen. Trotzdem empfehlen
wir hierfUr auf einschlagige MS Access Literatur nicht zu verzichten.

Das letzte Kapitel 8 schliesslich soll einen Uberblick dariiber geben welche Komponenten des
bestehenden Systems noch eines Ausbaus oder einer Verbesserung bedirfen und Ideen und
Konzepte hierfir zum Ausdruck bringen.



2. Das Projekt

2.1 Bisheriges System der Kursverwaltung

Wie aus Abbildung 1 hervorgeht stand bei der bisherigen Kursverwatung das Sekretariat im
Zentrum. Dieses bildete die Schnittstelle zwischen Interessenten oder Kursteilnehmern und den
Referenten. Wollte sich ein Interessent anmelden, so konnte er dies direkt Uber das Sekretariat
tun, oder er konnte ein WebFormular ausfillen, welches beim Bestdtigen ein Email an das
Sekretariat sendete. In beiden Fallen musste letzteres die Informationen des neuen Teilnehmersin
die zur Verfigung stehende FileMaker—Datenbank eintragen. Ebenso ergab sich natirlich bei
jeglicher Anderung seitens des Teilnehmers ein Arbeitsaufwand fiir das Sekretariat.

Daneben benutzte das Sekretariat zudem ein DTP-Programm (FrameMaker), mit dessen Hilfe die
Kursinformationen gedruckt werden konnten. Die Informationen Uber die bestehenden Kurse
existierten somit, gleichzeitig in unterschiedlicher Form, als HTML-Dokument im Internet, als
auch im FrameMaker-Format in druckbarer Form. Selbstverstdndlich hatte dies den Nachteil,
dass bei einer Anderung der Kursinformation durch den Dozenten, dieser nicht nur das Dokument
im Web zu modifizieren hatte, sondern auch das Sekretariat informierten musste, damit die
entsprechenden Eintrage im FrameM aker vorgenommen werden konnten.

Frame aker File Maker
(Beschreibung der Kurse) \ / (Datenbank)
A
l
| Sekretariat
I .
! Email
l
1
Referent |- --itieenvon ML ___ | Webauiftritt
(Info-Seite)

Abbildung 1: Bisheriges System der Kursverwaltung

2.2 Neues Konzept der Datenverwaltung

Unser Konzept sah vor, mit einer zentralen Datenbank zu arbeiten, auf welche die verschieden
Benutzer und Benutzergruppen zugreifen konnen (siehe Abbildung 2). Diese Datenintegritét
haben wir mit einer MySQL-Datenbank redlisiert, welche mit Daten aus der aten FileMaker
Datenbank gefuttert, sowie mit Kursinformationen ergénzt worden ist.

Neu het nun ein Interessent die Moglichkeit via Web seine personlichen Daten in der Datenbank
selbst abzulegen und gegebenenfals auch zu veranderen, ohne dass das Sekretariat in diesen
Prozessinvolviert werden muss. Letzteres hat aber weiterhin die Méglichket mit dem MS Access
Front-end die Daten einzusehen und zu bearbeiten.



Weiter hat der Dozent die Méglichkeit, seine Kursinformationen direkt zu bearbeiten oder neue
Kursinformationen zu kreieren. Dies geschieht ebenfalls auf einer Web-Seite, welche nur fir den
jeweiligen Dozenten oder Kurdeiter zuganglich ist.

Die Kursinformationen sollen dabei im Format XML in der Datenbank abgespeichert werden.
Nun kann aus diesem XML -Dokument mittels einer Transformation, welche vom Servlet Cocoon
ausgefuihrt wird (mehr dazu im Kapitd 5)-ein HTML -Dokument dynamisch erzeugt werden und
so der Inhalt dem Interessenten per Web présentiert werden.

Als Ersatz fur die im aten System verwendeten FrameMaker Dokumente in druckbarer Form
bietet es sich hier an aus den XML-Daten PDF-Dokumente zu erstellen. Wie in Kapitel 7.3
beschrieben sollte dieses Konzept in einer 2. Phase realisiert werden.

Das neue Konzept bietet aso sowohl dem Interessenten / Kurgteilnehmer ds auch dem
Referenten die Moglichkeit seine Daten bzw. im Fall des Referenten die Informationen seines
Kurses selbst zu verwalten. Das Sekretariat muss damit von Seite des Tellnehmers oder des
Dozenten nur noch in Spezidfdlen in Anspruch genommen werden und wird damit deutlich
entlastet.

r —————
- |.\./|SA$3CGSS | ' PDF :
S~ (Front End fur Stariatkretariat) e wa
Pl T~ IODB-Interface !
(dte Daten) DAY |
TS PHP XML

- —
mySQL-DB (Kursbeschreibung)

\%‘ Cocoon

W ebauftritt
(interactive)

Referent f—u_ |___ V77 ° R
\ restricted | public

Abbildung 2: Neues Konzept der Datenverwaltung




3. Aufbau der MySQL-Datenbank

3.1 Grundsatzliche Uberlegungen

Von Anfang an war es Klar, dass wir fUr die Datenverwaltung eine relationale Datenbank
bendtigen. Da wir kein Geld ausgeben wollten, hat sich unsere Wahl auf die zwel im Moment
populdrsten Datenbanken fir e-Commerce-Lésungen beschrankt: PostgreSQL und MySQL.
Letztere war aus Grinden der Performance, Vorteillen beim Beschaffen von Perl- und PHP-
Modulen und Treibern und nicht zuletzt wegen der einfacheren Entwicklung und Administration
besser geeignet fur unser Projekt.

Der Nachteil einer MySQL-Datenbank ist das Fehlen von Triggerfunktionen und virtuellen
Felder, die fir die Konsstenz der Daten benutzt werden. Eine solche Datenbank enthalt somit
selber keinerlei Logik, die die Abhangigkeiten der Daten kontrolliert und gegebenenfalls
korrigiert. Aus diesem Grunde wird oft eine Schicht zwischen der Datenbank selber und den
Applikationen, die die Daten bendtigen, eingebaut, welche solche Aufgaben erledigt. Da in
unserem Falle diese Abhéangigkeiten nur in geringem Masse vorkommen, haben wir auf diese
Zwischenschicht verzichtet. Der Entwickler von Applikationen muss sich diesen Abhangigkeiten
jeder Zeit bewusst sein und aufgrund solcher Uberlegungen seine Applikation aufbauen.

Fir den strukturellen Aufbau unserer Datenbank haben wir dis Tools “Dezign”* von Heraut
gekauft. Mit diesem Tool kann man eine Datenbank grafisch beschreiben und ale Tabellen und
die Beziehungen zwischen ihnen definieren. In den Tabellen lassen sich einzelne Spaten mit
verschiedenen Datentypen erstellen. Das Tool erzeugt dann SQL-Befehle, welche im MySQL -
Shell ausgefihrt werden kdonnen.

Um die Daten wahrend der Entwicklunszeit fir uns besser sichtbar zu machen, haben wir das
Tool PhpMyAdmin® installiert. Mit diesem Tool kann man praktisch all das machen, was auchim
MySQL-Shell durchfihrbar ist, nur dass die Ausgabe as HTML-Seite schéner und
Ubersichtlicher ist - sofern die Daten in den einzelnen Feldern nicht zu gross sind.

3.2 Struktur der Datenbank

Unsere Datenbank besteht aus acht Tabellen, die man vom Dateninhat her in drei Gruppen
unterteilen kann. Die erste Gruppe verwaltet ale Daten zu einer Person (z.B. einem Kunde oder
Referenten) . Das sind die Tabellen Person, Telefonund Adresse. Die zweite Gruppe, die aus den
Tabdlen Kurs, Kursdatum und Referent zusammengesetzt ist, verwaltet ale Daten zu einem
Kurs. Fir die Verwatung der Anmeldungen zu einem bestimmten Kurs werden die Tabellen
Teilnahme, Rechnung und wieder die Tabelle Adresse gebraucht. Es ist denkbar, dass noch eine
weitere Tabelle dazukommt, die die Authentifizierung der User im Web bzw. die Sessions
verwalten konnte.

Abbildung 3 zeigt die Struktur der Datenbank mit den Beziehungen zwischen den Tabellen. Fir
die genaue Definition der einzelnen Felder schaue man sich diese am besten mit dem Dezgn-
Tool an.

1 Erhaltlich unter http:
2 Erhaltlich unter http://www.phpwizard.net
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3.2.1 Tabelle “Person“

Referent Email
@Referent_ID Emnail_Test
@FKPerson_ID - Homepage
@FKEws_ID Infos

Referent Interesse_lnternet
Kursleiter Interesse_allg_Vartracge
— Interesse_lnfarmatik
Interesse_wiss_Varraege
’—F Zugriffsrecht
Teilnahme R Eintrags!d_FM
(@ Teilnahme_ID ' tod_Datum
Kre_Datum Kre_Datum
@ FrPerson_ID Geloescht
@Fkkus D
Shatus
@FKRN_ID Rechnung

Beleg @FRN_ID

Kursgeld_Rabatt RM_Mr

Fabatt_Text Sammelechrung

Bemerkung Betrag

Bestaetigung_D atur @FKAdresseﬁlD

Mod_Datum MNotiz_RM_neu

| Werschickt
Bezahlt

Abbildung 3: Struktur der Datenbank

Rueckerstattet_D aturn
Rueckerstattet_Beleg
Rueckerstattet_Betrag
Mahnung_ 1
Mahnung_2
Bemerkung

Tep

@ FKPerzan_ID
Strasze_Nr
Paostfach
Land
PLZ
Ort
Firma
Abteilung
Buro
Zu_Handen_von
Funktion
Bemerkung
Kre_Datum
tod_Datum
Eintragsld_FM

Diese Tabelle beinhaltet die Personalien eines Kunden, Referenten oder einer beliebigen Person.
Zudem werden hier Ergebnisse von Umfragen gespeichert - z.B. ob die betref-fende Person vom
Sekretariat weiterhin Informationen erhalten will oder nicht (Feld Infos).

Speziell zu erwdhnende Felder:
Dieser Eintrag muss eindeutig sein, da er fir die Authentifizierung der
betreffenden Person im Web bendtigt wird.

Username

Zugriffsrecht

Falls das Zugriffsrecht auf Ja gesetzt ist, darf die Person via Web alle Kurse
editieren. Es handelt sich dann in der Regel um einen Referenten oder

Kurdeiter.



3.2.2 Tabelle “Telefon“

Die Tabelle Telefon enthélt dle Telefonnummern, die zu einem Eintrag, bzw. einem Kunden aus
der Tabelle Person gehdren. Eine Telefonnummer ist vom Typ G - Geschéft, P - Privat, N - Natel
oder F - Fax.

3.2.3 Tabelle “Adresse”

In der Tabelle Adresse finden wir entweder eine Postadresse, die zu einer Person gehort oder eine
Rechnungsadresse, die zu einer oder mehreren Rechnungen gehort. Ein Kurstellnehmer darf nach
seiner Anmeldung seine Postadresse jederzeit sdlbst verandern bzw. aktudisieren. Eine
Rechnungsadresse (muss bei der Anmeldung angegeben werden) kann spéter nur noch vom
Sekretariat nmodifiziert werden. Damit soll das Loschen der Rechnungsadresse verhindert, bzw.
einem Missbrauch vorgebeugt werden. Fals eine Postadresse auch as Rechnungsadresse
verwendet wird, muss diese kopiert und somit doppelt eingetragen werden. Jede Rechnungs-
adresse hat im Feld FKPerson-1D den Wert O (null), da sie nicht einer Person zugewiesen wird,
sondern zu einer oder mehreren Rechnungen.

Spezidll zu erwéhnende Felder:

Art Dieses Feld besagt, ob es sich um eine Firmen oder Privatadresse handdlt.
Diese Angabe wird fir die Erstellung der Brief- oder Zustelladresse bendtigt,
da eine Firmenadresse anders ds als eine Privatadresse zusammensetzt wird.

Typ Identifiziert eine Adresse a's Post- oder Rechnungsadresse

Zu_Handen_von Dieses Feld wird bel Rechnungsadressen bendtigt, da diese nicht eine Person
referenzieren, sondern zu einer Rechnung gehdren. Hier kann man auch
einen Eintrag fir die Postadresse ergtellen, wenn man sich wiinscht, dass z.B.
die Sekretérin zuerst die Unterlagen erhélt. Ein moglicher Eintrag wére z.B.
Frau Rosa Miiller

FKPerson_|ID Fir eine Postadresse besitzt dieses Feld den gleichen Wert, wie das
Person ID-Fed (Primary Key) in der Tabele Person. Be einer
Rechnungsadresse hat es den Wert 0 (null).

3.2.4 Tabellen “Kurs* und “kursdatum”

Alle Daten, die zu einem Kurs gehdren werden in den Tabellen Kurs und kursdatum abgelegt.
Felder aus der Tabelle Kurs die mit einem kleinen Buchstaben anfangen, werden fur die
Beschreibung vom jewelligen Kurs benttigt. Die Eintrdge sind oft im XML-Format. Die
restlichen Felder - mit grossem Anfangsbuchstaben - sind fir administrative Zwecke bestimmt
(Kurspreis u.d.).

In der Tabelle kursdatum befinden sich die Tagesprogramme zum jewelligen Kurs. Fir einen
dreitdgigen Kurs zum Beispidl, gibt es also genau drel Eintrége.

Spezidl zu erwéhnende Felder:

Platzzahl Dieses Feld muss beim Erstellen eines Kurses unbedingt ausgefillt werden.
Anhand dieser Zahl wird die Anzahl verflgbarer Pldize eines aktuellen

Kurses berechnet, was dann dem Interessenten im Web angezeigt wird.
7



3.2.5 Tabelle “Referent*

Zu jedem Kurs gibt es mehrere Referenten (Referenten oder Kurdeiter). Eine Person kann aber
auch an mehreren Kursen unterrichten. Solche ,n-zu-n Beziehungen® stellen bei relationalen

Datenbanken ein Problem dar. Es wird umgangen, indem eine Hilfstabelle eingefligt wird, die die
problematische Beziehung auf zwei 1-zu-n Beziehungen reduziert. Genau das haben wir bei den
Tabdlen Kursund Person mit der Hilfstabelle Referent gemacht.

3.2.6 Tabelle “Teilnahme*

In diese zentrale Tabelle wird jewells ein Eintrag gemacht, wenn sich eine Person fir einen Kurs
anmeldet. Zur jeweiligen Anmeldung wird zum Zeitpunkt der Erstellung das Feld Status auf
"angemeldet” oder "auf der Warteliste" gesetzt. Nachdem die angemeldete Person den Kurs
besucht het (oder auch nicht), muss der Status angepasst werden.

Spezidl zu erwéhnende Felder:
Kursgeld Rabatt  Gibt die Hohe des Rabatts in Franken an. Dieser Betrag soll spéter, beim
Ergtellen der Rechnung, vom Kurspreis abgezogen werden.

3.2.7 Tabelle “Rechnung”

Die Angaben zu einer Rechnung werden in der gleichnamigen Tabelle gespeichert. Das Feld
FKAdresse ID, das eine Rechnungsadresse referenziert, muss schon beim Erstellen einer
Tellnahme ausgefillt werden. Die Eintrage in die Felder RN_Nr, Betrag und Verschickt werden
beim Erstellen resp. Verschicken der Rechnung angegeben.

Spezidll zu erwéhnende Felder:
Sammerechnung Fals es sich um den Spezidfal ,, Sammelrechnung” handelt, kann dies mit
diesem Feld mit einem ,,J&' angegeben werden.



4. Import der Daten

4.1 Idee

Nach langem Testen wie man die aten Daten aus den FileMaker-Dateien in die neue Datenbank
transferiert, hat sich folgende Methode ds die sicherste erwiesen: Die Daten werden zuerst im
FileMaker vorbereitet und die Datumsfelder werden in ein richtiges Format gebracht. Danach
werden sie in mehrere Zwischendateien im TAB-Format exportiert. In der neuen Datenbank
werden drei Hilfstabellen fir den Datenimport vorbereitet. Die Daten aus den Zwichendateien
werden dann in diese Tabellen eingelesen. Schliesdlich werden die Daten aus den Hilfstabellen
mit Perl-Skripten auf die eigentliche Datenbank verteilt.

4.2 Anleitung

Um die dte Daten erfolgreich in die neue Datenbank zu importieren, sind die unten aufgelisteten
Arbeitsschritte der Reihe nach durchzufihren. Alle FileMaker Felder die ein Datumsformat
aufweisen, missen auf die Form '2000-08-31' umgeformt werden. Der eigentliche Datenexport
erfolgt im TabFormat mit Windows(ANSI)-Zeichensatz und formatiert wie im aktuellen Layout.

Arbeitsschritte:
1. Erzeuge eine neue Datenbank mit dem Namen "filemaker".

2. Erzeugein dieser Datenbank drei Tabellen "kursdaten”, "adressen” und "kurs'. Verwende
dafir die Dateien kursdaten.sgl, adressen.sgl und  kurs.sql, die die bendtigten SQL-
Befehle enthaten.

3. LesedieDatel Kursdaten.fp3 in FileMaker ein.
Exportiere folgende Felder unter Beachtung der Reihenfolge: 1d, Titel, Untertitel,
Kursgeld, PreisProBuch, Zahlbar_an, Kurdokal, Adresse, Kursdatum.
Die erstellte Datei muss kur sdaten. TAB heissen.

4. Fuhre den folgenden Befehl im My SQL-Shell aus:
IMySQLimport --host=tik.ethz.ch -u admin -p -P=3306 filemaker kursdaten.TAB

5. Uberschreibe im Perl-Skript kursdaten.pl die Variablen $dbold und $dbnew und filhre es
aus.

6. Bearbeite die Eintrége in der Spalte tagesdatum und éndere den Datentyp auf Datum.

7. LesedieDatei Adressefp3 in FileMaker en.
Bel den Feldern e-mail-Adresse-getestet, Mod.Datumund Kre.Datum muss das Datums-
format angepasst werden.

Waéhle ungel 6schte Eintréage zum Exportieren aus.

Exportiere folgende Felder unter Einhaltung der Rethenfolge: Eintragsid, Anrede, Titdl,
Vorname, Nachname, Bemerkung, VersandPerPost, VersandPerEmail, E Mail, email-
Adresse-getestet, Interesse Informatik, Interesse Internet, Interesse wiss Vortrége,
Interesse alg Vortrége, Kre.Datum, Mod.Datum, Telefon P, Telefon G, Telefax, Telex,
Eintragstyp, Strasse Nr, Land, PLZ, Ort, Firma, Abteilung, Buero, Funktion,
Zu Handen Adresse.



10.

11

12.

13.

Die erstellte Datei muss kur sdaten. TAB heissen.

Funktion
Zu Handen Adresse.
Die erstellte Datei muss adressen. TAB heissen.

Fihre den folgenden Befehl im mySQL-Shell aus
Jmysglimport —host=tik.ethz.ch -u admin -p -P=3306 filemaker adressen. TAB

Im Perl-Skript adresse.pl: Setzte den richtigen Wert fir die Variablen $dbold,
$dbnew und $heute und lasse es ausftihren.

Erzeuge einen Ordner mit dem gleichen Namen wie die Kursbezeichnung vom
jeweiligen Kurs.

Lese die Kursdatei (z.B. XML0800.fp3) in FileMaker ein.
Be den Feldern Anmeldung erhalten, Bestatigung, Rechnungsdatum und
Ruecker statt. Datum muss das Datumsformat angepasst werden.
Exportiere folgende Felder unter Beachtung der Reihenfolge:

Kurs

Tellnehmer

Anmeldung erhalten

Beleg

Status

Bestdtigung

Bemerkungen

RG No

ID Sammelrechnung

Rechnung an

Rechnungsdatum

Total

Bezahlt

Notiz fuer Rechnung

Rueckerst. Datum

Rueckerst. Beleg

Rueckerst. Betrag.
Die erstellte Datel muss kurs. TAB heissen und im Kursordner abgelegt werden.

Fange wieder beim Schritt 10 an bis alle Kursdateien exportiert sind.

Im Perl-Skript kurs.pl: Setze den richtigen Wert fir die Variablen $dbold, $dbnew
und $heute und lasse es ausfihren ( ./kurs.pl > raport.txt ).

10



5. Kursdaten im XML-Format

5.1 Idee und Konzept

Im XML-Format abgelegte Daten werden, im Gegensatiz zu anderen Formaten
inhatsorientiert beschrieben und nicht wie zum Beispiel in HTML ausgabe-,
bezi ehungsweise formorientiert. Diese grundlegende Eigenschaft ermdglicht es uns aus
einem inhaltlich strukturierten XML-Dokument, mittels einer Transformation,
verschieden Dokumente in anderen Formaten herzustellen. Damit wird der bereits im
Vorwort angedeutet grosse Vorteil von XML ersichtlich: Eine erhohte Flexibilitét und
Ausbaufdhigkeit unseres Systems.

Wie aus Abbildung 4 hervorgeht wird das XML-Dokument direkt mit PHP aus Daten der
MySQL-Datenbank generiert. Dieser Vorgang kann nur durch den Dozenten in einem
geschitzten Bereich ausgelost werden. Dabei werden die XML-Tags direkt aus der
Datenbank gelesen und in ein speziell benanntes Ausgabefile geschrieben. Durch die
Vorgabe der Hierarchie im XML-File, mittels einer Documenten Type Definition (DTD),
sind alle somit erzeugten Dokumente gleich strukturiert und kdnnen von einem Parser
und einer daran anschliessenden Extended Stylesheet Language Transformation (XSLT)
gelesen werden. Genau eine solche Transformation fuhrt das Programm Cocoon durch.

Tgeneriert ,’,,’ //'4

|

, . I

. , I

XSLT - File !
T

7 ]

DTD |22y ML — Dokument| | MS Access, Word
IPH P-generiert TODBC-I nterface
mySQL - DB

Abbildung 4: Das XML-Konzept

5.2 XSL-Transformation mit Cocoon

Cocoon ist eéine Ansammlung von Java-Klassen, welche als Servlets direkt im Webserver

— in unserem Fall Apache - eingebettet sind. Neben einem Parser und einem Validator

besitzt Cocoon as beinahe wichtigsten Bestandtell die Transformationsengine. Aufgrund

einem im XML-Dokument vorhandenen Element liefert diese Engine dann das
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gewunschte Format (XHTML, HTML, WML, PDF) auf den gewtinschten Ausgabekanal.
Fur jedes Ausgabeformat ist wiederum ein Dokument (im bereits angedeuteten XSL-
Format) notig, in welchem neben grundliegenden Layout-Angelegenheiten eine
eindeutige Zuweisung zwischen den hierarchischen XML-Elementen und der
gewlnschten ausgabeorientierten Sprache gemacht werden muss.

Cocoon selber wird aufgrund der Dateinamen-Erweiterung ohne spezielle Befehle
automatisch aktiviert und félt anschliessend an die Transformation wieder in den
Standby-Modus zurtick.

Beim heutigen Stand generiert Cocoon aus dem XML-File, mittels des implementierten XSL-

Files, die im Web aufgerufenen HTML-Seite. Uberlegungen zur Generation weiterer Formate
finden sichim Kap. 8.3.
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6. Das MS Access Front-end

6.1 Installation

Zur Verwendung von MS Access ds Frontend fir die MySQL — Datenbank bendtigt man
zunichst einen MySQL -Treiber® fir Windows, der eine ODBC-Verbindung zu einer beliebigen
MySQL-Datenbank herstellt. Wurde der Treiber richtig konfiguriert, konnen die Daten der
MySQL Datenbank via Verknipfung in der MS Access-Datenbank, wie in einer lokaen
Datenbank eingesehen und bearbeitet werden.

Wurde der Treiber ingtalliert muss noch die ODBC Datenquelle folgendermassen konfiguriert
werden:

Kontrollfenster ? Data Sources (ODBC)
- DasFenster ODBC Data Source Administrator hat sich gedffnet.
Auf der ersten Seite (User DSN) Add... wahlen
Das Fenster Create New Data Source hat sich getffnet.
Den (installierten) MySQL-Treiber auswahlen (in unserem Bsp. tik22-server)
Das nun erscheinende Formular sollte analog folgendem Beispiel mit der Datenbank
~ericDB" ausgefillt werden:

TDX mysql Driver default configuration

Thig iz in public domain and comes with MO WARRAMTY of any kind
Enter a databaze and options for connect

MySEL host [name or IP): Itik22.ethz.c:h

MySOL database name: lEliCDB

lzer: Iadmin

Port [if nat 3306]; [3306

SOAL command on cohnect: I

— Options that affects the behaviour of MyQDBC
[ Dot optimize column width T Pad CHAR ba full length
[ Beturm matching rows [ Return table names in SOLD escribeCal
[T Trace MyODEC [T Use compressed protocal
[T &llow BIG results ™ Ignore space after function names
[ Daon't prompt on connect [ Force uze of named pipes
[ Simulate ODBC 1.0 [T Change BIGINT columnz b INT
[ Ignore # in #.table [ Mo catalog [exp)
[ Use manager cursors (exp) [ Fiead options from C:hmy.cef
[T Don't use setlocale [ Safety [Check thiz if you have problems)

] I Cancel |

Jetzt lassen sich die MySQL-Tabellen in MS Access folgendermassen verknipfen:

Der MySQL-Treiber fiir Windowsist unter http://www.mysql.com/downl oads/api-myodbc.html erhaltlich
13




Bsp. MS Access 2000:

File? Get Externa Data? Link Tables

Das Fenster Link hat sich gedffnet. Dort muss nun unter Files of Type die Option ODBG
Databases gewahlt werden.

Das Fenster Select Data Source hat sich gedffnet. Hier muss nun unter Machine Data
Source der oben definierte MySQL-Treiber gewahlt werden (Bsp: tik22-server)

Das Fenster Link Tables hat sich gedffnet. Die gewahiten Tabellen kénnen nun verlinkt
werden.

6.2 Tabellen und deren Beziehungen

Bai MS Access unterscheidet man 3 Schichten:
Die Schicht der Tabellen, die der Abfragen und jene der Formulare und Berichte.

Auf Ebene der ersten Schicht gab es bei uns nicht viel zu tun, da es bel verknipften
Tabellen wenig Sinn macht die Eigenschaften der Felder noch einmal zu definieren
(nachdem das bereits in MySQL gemacht wurde).

Bel verknigten Datenbanken erlaubt MS Access nachtréglich noch einige wenige
Einstellungsanderungen vorzunehmen. Auf das entsprechende Fenster kommt man, wenn
man eine Tabelle in der Entwurfsansicht 6ffnet.

Je nachdem, welche Eigenschaft eines Tabellenfeldes man fokusiert, wechselt die
Schriftfarbe der Beschreibung zwischen blau und rot (rechts unten). Bei blau lassen sich
die Einstellungen éndern, so z.B. das Format oder der Name, bei rot jedoch nicht. Bsp.
Feldgrosse.

Félle, wo es vorteilhaft sein kann, das Format anders alsin MySQL zu definieren treten dann auf,
wenn das Format bei MS Access mehr Einschrankungen unterworfen ist als bei der MySQL
Datenbank. Beispielsweise konnte bei einem Feld, wo MySQL das Format ,, Float* verlangt bei
MS Access ein Wahrungsformat engesetzt werden. Es lassen sich aber auch auf der Ebene der
Formulare sogenannte Eingabemasken erstellen, die das Gleiche bewirken, aber
benutzerfreundlicher sind.

Beim Verknipfen der Tabellen werden zwar die meisten MySQL-Informationen Gbernommen,
nicht jedoch die Beziehungen zwischen ihnen. Diese lassen sich in einem speziellen Fenster
global definieren. Weil es sich hier um verknipfte Tabellen handelt, 1&sst sich bei diesen
Beziehungen keine Referentielle Integritét® garantieren, was den Nachteil hat, das MS Access
darauf verzichtet ,, gefahrliche Manipulationen zu verhindern.

Weiter lassen sich bei den Beziehungen die sogenanten ,,join properties’ definieren, wo man drei
Moglichkeiten hat: Bei der ersten Wahl werden bei Abfragen nur digjenigen Eintrége aufgelistet,
wo jeweils ein Fremdschlissel und dessen zugehtriger Primérschlissel existieren. Meistens

wurde diese Option gewahlt doch gibt es einige Félle, wo es von Vorteil ist, ALLE Eintrége einer
Tabelle mit Primérschliissel und dazu alle verkniipften Eintrége der zweiten Tabelle aufgelistet zu
bekommen. Dies war z.B. in der Abfrage gry/allereferenten der Fall, wo es — in einer ersten
Testphase — Referenteneintrége gegeben hat, die noch keinem Kurs zugewiesen worden waren.
Waére eine Abfrage Uber die zwel Tabellen gemacht worden - mit der ersten Option gewéhit -

“Bei Referentieller Integritét (Konsistenz der DB) wird bei MS Access mittels einer Reihe von Regeln garantiert, dass
die zwischen Eintrégen in verwandten Tabellen bestehende Beziehung gtiltig bleibt. Ein versehehentliches Ldschen
verwandter Dateneintrage wird somit verhindert.
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waére es nicht garantiert und auch nicht wahrscheinlich gewesen, dass ale Eintrége der Tabelle
Referentaufgelistet worden wéren.

Wurden die Beziehungen global definiert werden diese as Voreinstellungen beim Erstellen von
neuen Abfragen Ubernommen. Weil es aber nétig war, die Beziehungen bei praktisch jeder
Abfrage nochmals zu Uberdenken, haben wir darauf verzichtet die Beziehungen globa zu
definieren.

Schliesdich ist noch das Startformular zu erwahnen welches beim Starten von MS Access als
Popup-Menu erscheint. Dies wird unter ,, Tools* bel der Wahl ,, Startup” eingestelit.

6.3 Abfragen

Mit dem Design-Tool von MS Access kénnen Abfragen (Queries) in der Entwurfsansicht relativ
schnell und unkompliziert erstellt werden. Der Gebrauch des Wizards scheint hier weniger Sinn
Zu machen.

Beim Erstellen einer Abfrage werden zuerst Tabellen (oder andere Abfragen) als Grundlage fur
die Abfrage ausgewahit. Wie bereits oben beschrieben miissen dann die Beziehungen zwischen
den Tabellen (auch Abfragen werden dann als Tabellen betrachtet) definiert werden.

Nachdem die Felder, welche die Abfrage zeigen sollen, ausgewéhlt worden sind, kann auf die
Sicht ,Datasheet” gewechselt werden, wo das Ergebnis der Abfrage gezeigt wird. Die dritte
Ansicht ,SQL view" zeigt die Syntax der Abfragein SQL.

Neben der Mdéglichkeit Tabellenfelder auszuwéhlen kénnen auch selbst Felder — sogenannte
ungebundene Felder — definiert werden. Beispielsweise wird in der Abfrage gry/rechnung en
Ausdruck erstellt, der aus den Feldern Anrede, Vorname und Nachname einen String
zusammensetzt. Hier wurde auf das Feld titel verzichtet weil dieser Eintrag oft leer ist. Ist ein
Feld leer, zeigt der aus mehreren Feldern verkettete String nichts an.

Die Ergebnisse der erzeugten Abfragen werden in Formularen oder Berichten dargestellt. Bei
deren Eigenschaften (Form ? Design View ? Properties ? Data? Record Source) kann nun
entweder eine Verkniipfung auf eine bestimmte Abfrage angegeben werden (wird bel der Wizard-
Ergellung eines Formulars, das auf einer existierender Abfrage beruht automatisch gemacht) oder
es kann in diese Zeile direkt der SQL-Code hineinkopiert werden. Auf diese Weise lassen sich
Abfragen in Formulare oder Berichte integrieren. Der Vortell hiervon ist, dass eine Abfrage
eindeutig einem Formular untergeordnet ist und damit weniger Abfrageeintrége existieren. Die
Nachtelle sind, dass man wissen muss, dass man bei Unklarheiten die Formulare auf ihre
Datenherkunft Gberprifen muss und dass man die Abfrage kein zweites Ma verwenden kann.
Hingegen ist es kein Nachtell die Abfrage scheinbar nur als SQL -Code zur Verfligung zu haben:
Clickt man namlich zuerst auf den SQL-Code und dann auf das Kéastchen rechts davon
(Symbolisiert mit drei Punkten) sieht man die Abfrage wie derum in der Entwurfsansicht.

Daes unser Zid war, mit dem M S Access Front-end sdmtliche Daten der MySQL -Datenbank auf
eine Ubersichtliche Weise darzustellen und gleichzeitig deren Manipulation zuzulassen, war es
entscheidend den Hauptformularen (im Gegensatz zu den meisten Unterformularen) ein
Abfrageergebnis zur Verflgung stellen zu kénnen, welches eine Datenmanipulation zulésst. Es
scheint unklar, welche und wievidle Tabellen bei einer solchen Abfrage toleriert werden.
Beispielsweise erlaubt eine Abfrage Uber die Tabelen kursdatum, Kurs und Referent keine
Datenmanipulationen, wahrend es digienige Uber Kurs, Teilnahme, Person und Rechnung tut.
Eine mdgliche Erklérung hierfir wére die Regel, dass bei einer solchen Abfrage neben einer
(oder mehreren) Tabelle mit Primérschliissel nicht mehr als eine (untergeordnete) Tabelle mit
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Fremdschliissel zugelassen ist. Untersuchungen haben gezeigt dass solche Probleme nur bel
verlinkten, nicht aber bel importierten Tabellen exitieren.

Will man eine Abfrage nach Eintrégen mit bestimmten Eigenschaften erstellen, wird dies in der
Zeile ,Conditions*” (in der Abfrage-Entwurfsansicht) definiert. Hier kann auch ein Pfad zu einem
Feldinhalt (meist ein Index) definiert werden, womit es moglich ist eine Abfrage basierend auf
den Inhdt eines Formularfeldes zu machen. Beispielsweise beruht die Abfrage gry/kursauf den
Primérschliissel im Formular Kurse overview und erzeugt so als Ergebnis nur eine Zeile mit den
Details des gewahlten Kurses.

Auf diese Weise lassen sich auch Abfragen fir Unterformulare erstellen, welche Daten liefern,
die sich auf digjenige Daten des Ubergeordneten Formulars beziehen. Ein gutes Beispidl dafir ist
das Formular Subform Telefon, das auf einer Abfrage beruht, welche al's Condition den Personen-
Primérschliissdl im Formular Person referenziert. Wird nun zuerst das Formular Person gedffnet
und eine bestimmte Person und damit eine bestimmte Person ID ausgewdhlt, wird die beim
Offnen des Formulars Subform Telefon gestartete Abfrage diesen Wert (der Person ID) ds
Condition verwenden und a's Ausgabe die entsprechenden Telefon-Eintrége anzeigen.

Samtliche Unterformulare (mit Namen Subform ....) beruhen auf solchen (versteckten) Abfragen.

In unserer Lésung haben ale Abfragen die Bezeichnung gry/.... ausser Zwei: sortPerson und
extractKursbezeichnungen. Hierbei handelt es sich um knapp gehaltene Abfragen, welche als
Grundlage fur Listen oder Kombinationsboxen in Formularen dienen und dabei die Daten in
sortierter Weise auflisten.

Spezidll zu erwéhnen ist noch die Abfrage gry/kursteilnehmerliste. Hier haben wir es mit einer
Art ,hierarchische Abfrage” zu tun, wo zu einem Kurseintrag samtliche Informationen - in den
verlinkten Tabellen - gesucht werden. Da es in der jetzigen Experimentierphse in den Tabellen
Fehleintrage oder ,, Locher* geben kann, wird so verhindert, dass bei der Abfrage eine leere Zeile
herauskommt. Weiter ist bei dieser Abfrage speziell, dass die Tabelle Person zweimal auftritt.
Der Grund igt, dass einmal Uber die verlinkte Zwischentabelle Referent die Personendaten zum
Referenten und das andere Ma Uber die dazwischenliegende Tabelle Teilnahme die am Kurs
teilnehmenden Personen gesucht werden.

6.4 Formulare und Berichte

Im Gegensatz zu den Abfragen macht es sich bel den Formularen bezahlt, mit dem Wizard zu
arbeiten. Auch wenn man das vom Wizard erstellte Formular noch einmal ganzlich Uberarbeiten
muss, hat man v.a. bel grosseren Formularen Zeit gespart, weil nicht jedes Feld einzeln ins
Formular eingesetzt werden muss. Unsere Formulare beruhen alle aif Abfragen. Im Wizard

wurde das ,, SpaltenLayout* und das Standart-Design gewahlt.

Wie bereits im letzten Kapitel angedeutet, kann ein Formular ein Unterformular mit Daten
aufrufen, welche mit denjenigen im aufrufenden Formular in einer bestimmten Beziehung stehen.
Um dies zu erreichen haben wir grundsétzliche zwei verschiedene Wege benutzt. Die eine
Moglichkeit, die bereits beschrieben wurde, basiert darauf, dass sich bereits die Abfrage, welcher
ein Unterformular obliegt, auf ein Feld im Basisformular bezieht. Eine zweite relativ einfache
Moglichkeit besteht darin mit dem Wizard der Befehlsschaltflachen (vgl. Beschreibung weiter
unten) - per Klick - en Formular 6ffnen zu lassen, bei dem ein oder mehrere Eintrége
herausgefiltert werden.
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6.4.1 Arbeiten mit der Toolbox

Zu einem Formular in der Entwurfsansicht erscheint immer auch ein Fenster zur Bearbeitung
(Toolbox). Mit dessen Hilfe kann mit oder ohne Wizard eine Vielzahl von Feldern, Listen und
Kndpfen eingebaut werden, auf die hier besser anhand unserer verwendeten Beispiele s in der
Theorie eingegangen werden soll.

Waéhrend man bel der Wahl des Bezeichnungsfeldes einfache Labels erstellen kann, erlaubt das
zweite Werkzeug das Einfligen von Textfeldern, die sich auf eines jener Felder beziehen, welche
aus der, vom Formular referenzierten, Abfrage ssammen. Die gleichen Textfelder wurden auch
schon beim Erstellen des Formulars durch den Wizard eingefigt.

Will man Umschaltknopfe oder -flachen (Toggle Button, Option Button oder Check Box)
ausserhalb einer Optionsgruppe (Option Group) erstellen (dazu ist mehr in der Literatur zu
finden) hat man drei Moglichkeiten, die sich nur im Layout unterscheiden. Fir unsere verlinkte
Datenbank ist leider keiner der drei Varianten brauchbar, da ihre Logik vorschreibt fir Ja -1 und
fur Nein 0 zu verwenden. Eine andere Moglichkeit ist die, Umschaltknopfe in Optionsgruppen
unterzubringen. Man kann damit zwar beliebige Werte in beliebigen Feldern abspeichern doch
eben nur Werte und keine Strings — so wie,, J&' oder ,,Nein“.

Eine Alternative war schlisselich der Einsatz von Kombinationsfeldern (Combo Box) wobel mit
Hilfe des Wizards auf einfache Weise ein Ja/ Nein — Feld erzeugt werden kann und der Inhalt
(ein String) im gewlinschten Feld abgespeichert wird. Der Einsatz eines Listenfeldes wirde, weil
hier keine zusdtzlichen Daten eingegeben werden konnen, der Problemstellung besser
entsprechen, doch haben wir uns aus Grinden des Designs fur die Kombinationsfelder
entschieden, da damit keine funktionellen Nachteille in Kauf genommen werden miissen.
Kombinationsfelder sind auf viden Formularen zum Einsatiz gekommen u.a. auch well die
aufgelisteten Daten nicht nur direkt eingegeben werden konnen, sondern auch well die
Datenherkunft eine Abfragen oder Tabelle sein kann. Neben dem héufigen Einsatz bel den ,,Ja/
Nein — Feldern” oder bei Landerlisten wurden sie deshalb auch verwendet um beispielsweise die
Datensétze der Personen (Nachname, Vorname und PersonentID) oder die Kurshezeichnungen in
Listenform darzustellen. Mit Hilfe des Wizards kann zudem noch eine Visua Basic Prozedur
erstellt werden, welche im Formular den Eintrag sucht, der in dem Kombinationsfeld ausgwahlt
wurde.

Ein erwdhnenswertes und oft verwendetes Werkzeug ist auch jenes der Unterformular-
erstellung (Subreport). Mit diesem Werkzeug lassen sich erstellte (Unter-) Formulare in andere
(Ubergeordnete) Formulare einbetten. Auf Wunsch kann beim Erstellen mit dem Wizard eine
Beziehung zwischen den Formularen angegeben werden, worauf in unserer Losung jedoch stets
verzichtet worden ist, weil diese Beziehung oder Abhéngigkeit bereits beim Erstellen der
Abfrage, auf die das Unterformular beruht, definiert worden ist.

Ein Unterformular sollte zuerst aleine funktionieren, die richtigen Daten anzeigen und im Layout
angepasst werden, bevor es eingebettet wird.

Erstellt man Befehlsschaltflachen (Command Buttons) mit dem Wizard, wird eine kleine Visua
Basic Prozedur ergdlt, die per Klick Vorgange ausfihrt. Haufig zum Einsatz gekommen ist die
Prozedur, welche ein bestimmtes Formular (oder einen Bericht) 6ffnet. Hier kann nun dhnlich wie
bel den Unterformularen eine Beziehung zwischen den Textfeldern des aufrufenden und
denjenigen des aufzurufenden Formulares angegeben werden. Wird dies gemacht - wie z.B. beim
Aufruf des Formulars Referent durch die Befehlsschdtfléche Details auf der Registerfléche
Details im Formular Person — so wird das aufzurufende Formular gedffnet und durch den
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automatisch zum Einsatz kommenden Filter werden nur die bendtigten Daten angezeigt. Dies hat
den grossen Vorteil, dass ein Formular von verschiedenen anderen Formularen heraus aufgerufen
werden und trotzdem unterschiedliche Eintrége auflisten kann. Deutlich wird dies beim Formular
Teilnahme welches einma vom Formular Person aus und einmal vom Formular Kurse overview
aus aufgerufen wird und dabei z.T. die gleichen Daten hervorbringt.

Nach einigen Performance-Untersuchungen bei Verwendung dieses Systems bel Anbindung an
die MySQL-Datenbank Uber ein 56KB Modem ist Uberraschenderweise deutlich geworden, dass
das Offnen eines Formulars, dessen Eintrage gefiltert wurden weniger lange dauert als wenn die
gleichen Daten Uber die dem Formular zugrunde liegende Abfrage geholt werden.

Neben dieser Formularoperation sind bei uns auch die Eintrags-Operationen (Record Operation)
haufig zum Einsatz gekommen. Damit kénnen die Daten eines Formulars und damit bestimmte
Daten der Datenbank geléscht werden, es kann zum letzten Eintrag gesprungen werden oder es
kénnen — wie haufig verwendet — die zuletzt gemachten Anderungen im Formular riickgangig
gemacht werden.

Bleiben noch das Register-Element und die graphischen Mittel wie Linien und Quadrate zu
erwahnen, welche ale in verschiedenen Formularen zum Einsatz gekommen sind.

6.4.2 Das Eigenschaftsfenster

Wird bel einem Formular in der Entwurfsansicht das Eigenschaftsfenster (Properties) gedffnet,
bieten sich einem dort ungeahnte Moglichkeiten: Das kleine Fenster enthélt nicht nur ale
wichtigen Eigenschaften zum Formular, sondern passt sich jeweils auch anderen Objekten an.
Clickt man kel gedffnetem Eigenschaftsfenster z.B. auf ein Feld oder ein Kombinationsfeld im
Formular, werden die entsprechenden Eigenschaften gezeigt.

Bel Formularen:

Das Layout des Formulars l&sst sich auf der ersten Registerseite einstellen. Darauf soll hier nicht
genauer eingegangen werden. Auf der zweiten Registerseite Data gibt es in der ersten Zeile den
Link auf die Abfrage. Hier ist es auch, wo direkt der SQL-Code eingefligt werden kann. In beiden
Falen gelangt man durch klicken des Ké&stchens rechts dieser Zeile (Symbolisiert mit drei
Punkten) auf die Entwurfsseite der Abfrage.

Bei Textboxen:

Hier ist vor alem die Wahl Locked — Ja/ Nein auf der zweiten Registerseite Data zu erwéhnen
welil hier bestimmte Felder vor Manipulationen geschiitzt werden kénnen.

Manipulierbare Felder, welche mit blauer Schrift gefillt werden kdnnen haben in diesem Feld ein
Nein, wohingegen jene die wir auf schwarze Schrift eingestellt haben gesperrt werden.

Bel Kombinationsfeldern

Bel diesen Feldern ist — ebenfalls auf der Registerseite Data - die Zeile Row Sourcerelevant. Hier
kénnen nachtréglich noch Anderungen an der Auswahl vorgenommen werden. Beispielsweise
konnte auf diese Weise das Kombinationsfeld der Lander im Formular Rechnung (auf der
Registerseite Rechnungsadresse) noch nachtréglich erweitert werden.

Auf der gleichen Registerseite befindet sich auch die Einstellung Default Value. Hier haben wir
bei alen Kombinationsfeldern, welche ihre Werte aus einer festen Datenliste auslesen (wie in der
gerade erwahnten Landerliste), die Default-Datenherkunft derselben Variable zugewiesen, unter
der auch der Inhalt des Kombinationsfeldes abgespeichert werden soll. Bel dem einfachen Ja/
Nein — Feld Zugriffsrecht im Formular Person beispielsweise bedeutet dies, dass sowohl der
Default Wert, als auch die Abspeicherung von Ja/ Nein das Feld Zugriffsrecht referenziert.
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Bei Befehlsschaltflachen

Auf der Dritten und hierfir entscheidenden Registerseite Event kann nachgesehen werden bel

welchem Ereignis eine Prozedur, ein Makro oder die Auswertung eines Ausdruckes erfolgen soll.

Wir haben fast ausschliesdich Prozeduren beim Ereignis On Click verwendet. Tritt das Ereignis

auf wird die Prozedur, welche im Visua Basic Editor eingesehen, bearbeitet und getestet werden

kann gestartet. Auf die verwendeten Visual Basic Programmstiicke soll an spéterer Stelle noch
eingegangen werden um hier zwel fir Formulare relevante Bemerkungen Platz zu lassen:

1) Die Visua Basic Prozedur hat den gleichen Namen wie die Schatfléche. Will man einen
aussagekréftigen Namen verwenden, sollte man dies beim Erstellen (per Wizard) tun, will
man ihn nicht spéter an zwel oder mehr Stellen (Im Formular und im Visua Basic Code)
andern.

2) Loscht man eine Befehlsschatflache, wird die zugehtrige Visual Basic Prozedur nicht
automatisch mitgel 6scht. Dies ist zwar nicht gefahrlich, doch ist es unsauber wenn unter zig
Formularen noch viele Zeilen verlassenen und vergessenen Codes liegenbleiben.

6.4.3 Informationen zu den erstellten Formularen

Die einzelnen Formulare und Berichte sind geméss folgendem Schema (Abbildung 5) mite-
nander verlinkt:

| Startl I Personl l@

I Teilnahme|—>| Rechnung|

—’I Kurse overview | Kurs|

Teilnehmerliste Sammet
i

—[Teilnahme neu —Rechnung neul—+Adresseneu |
+Neuer Referent |

Formular
Bericht

Abbildung 5: Formulare und Berichtein MS Access

Es folgen noch einige Bemerkungen zu ausgewahlten Formularen:

Start

Dieses Formular besteht praktisch nur aus Befehlsschaltflachen.

Alle Ereignisse fiihren zum Offnen eines Formulars oder eines Berichts. Filter werden
beim Starten der ndchsten Formulare nicht verwendet

Person

In dieses Formular sind verschiedene Unterformulare integriert. Mit Ausnahme des
Formulars Subform Postadresse, bei dem Ubrigens nicht sofort ersichtlich ist, dass es sich
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um ein Unterformular handelt, referenzieren samtliche Abfragen der Unterformulare das
Fdd Person ID auf dem Hauptformular Person.

Die Daten auf denen das Formular Person basiert und aus der Tabelle Person sammen
werden fast ausschliessich auf den ersten avei Registerseiten gezeigt. Die Eintrage sind
nach Namen und Vornamen a phabetisch sortiert, was ermdglicht, das Kombinationsfeld
sinvoll einzusetzen. Aus dem gleichen Grund ist es nicht gleichzeitig mdglich auch die
Personen-ID sortiert darzustellen, doch erlaubt das Kombinationfeld, welches diese 1Ds
(unsortiert) auflistet, zumindest das Suchen eines Eintrages nach einer bestimmten ID.
Eine spezielle Visual Basic Prozedur wird beim Antreffen eines Eintrages, bel dem die
Person gel6scht wurde, gestartet. Dazu mehr im néchsten K apitel.

Kurse overview

Dieses Formular basiert wie das Formular Person auf einer sortierten Abfrage und stellt
den sortierten Tell in einem Kombinationsfeld zur Suchhilfe dar. Sowohl beim
Unterformular, as auch beim Starten des Formulars Kurs wird kein Filter verwendet,
sondern die ensprechenden Abfragen referenzieren die ID des Kurses.

Teillnahme

Well dieses Formular mittels Filterung aus anderen Formularen heraus gedffnet wird, ist
es auwch moglich das Formular direkt (Uber das Datenbankfenster) zu starten und es
werden samtliche (ungefilterten) Eintrége gezeigt.

Von diesem Formular aus kann das Formular Rechnung getffnet werden, welches
ebenfalls mittels Filterung den zugehérigen Eintrag anzeigt.

Rechnung

Wie das Formular Teillnahme kann auch dieses Formular direkt gedffnet werden um
sdmtliche Rechnungseintrage einzusehen. Das Textfeld Sammelrechnung — Ja/ Nein -
sollte solange das Konzept der Sammelrechnung nicht fertiggestellt ist (Vgl. Kap. 8.2)
nicht auf ,Ja‘ gesetzt werden.

Sammelrechnung

In diesem Formular werden die ,Mitglieder” ener Sammerechnung aufgeistet.
Bemerkung: Das Formular zur Erstellung einer Sammelrechnung wurde noch nicht
implementiert. Vgl. Kapitel 8.2

Neuer Referent

Im Gegensatz zum Erstellen einer neuen Teilnahme miissen beim Erstellen eines neuen
Referenten nur Fremdschllssel gesetzt werden, die auf Tabeleneintrége zeigen, die
bereits existieren. Dies wird mit Kombinationsfeldern erledigt, welche nach der Auswahl
den Fremdschliissel automatisch auf den gewdhlten Eintrag setzen.

Teilnahme neu

Bel diesem Formular wird zu Beginn auf einen leeren Eintrag im Formular gesprungen
um somit die Eingabe neuer Informationen zu ermdglichen. Nachdem eine neue Person
und ein neuer Kurs gesetzt worden sind und damit auch die entsprechenden
Fremdschllissel, fehlt nur noch der Fremdschlisseleintrag der die Tabelle Rechnung
referenziert. Ein schwerwiegenderes Problem, dass an dieser Stelle auftritt ist der, dass
der Primérschiiissel noch immer fehlt. Das Einfligen einer Befehlsschaltflache zum
Speichern schafft keine Abhilfe hingegen fihrt das herumbléttern in  den
Formulareintrégen zur Speicherung des Eintrages und Setzen des Primérschllissels. Nun
kann mit dem néchsten Formular Rechnung neu fortgefahren werden.

Rechnung neu

Hier haben wir das gleiche Problem wie im letzten Formular. Wurde der Eintrag trotzdem
gespeichert und die RechungsID gesetzt, sorgt beim Verlassen des Formulars
(Befehlsschaltflache weiter: Rechnungsadresse erstellen) eine Visual Basic Routine
dafir, dass der Fremdschlissdl FKRN_ID im Formular Teilnahme neu auf den zu
referenzierenden  Eintrag im Formular Rechnung zeigt. Das Anadloge mit dem
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Fremschliissd FKAdresse ID im Formular Rechnung neu geschieht nochmas beim
Abschliessen des Formulars Adresse neul.

6.4.4 Visual Basic Prozeduren

Aus Zeitgriinden und well entsprechende Literatur fehlte sind Visual Basic Applikationen (VBA)
nur in geringem Ausmass in unserer Lésung implementiert worden.

Will man eine bestimmte VBA einsehen, kann das Eigenschaftsfenster eines Formulars getffnet
werden wobei der Fokus auf einem VBA -enthaltenden Element liegen soll. Nun sollte auf der
Registerseite Event ein Eintrag zu finden sein. Wird dieser angeklickt und anschliessend ebenfalls
das mit drel Punkten gekenzeichnete Kastchen rechts daneben gelangt man direkt zur
entsprechenden Prozedur im VBA - Editor.

Zur Erzeugung des Codes kamen drel Moglichkeiten zum Einsatz:

1 Ergelt man eine Befehlsschaltflache und damit ein Ereignis per Wizard, erstellt dieser
automatisch ein Programmestiick, das in ein VBA-Objekt (eine Code-Seite) integriert ist,
auf das sich das Formular, auf dem sich die Befehl sschaltflache befindet, bezieht und in
dem auch samtliche anderen Prozeduren dieses Formulars zu finden sind.

2. Mit dem Makro-Editor lassen sich einfachere Ereignissablaufe erstellen. Ein erzeugtes
Makro lasst sich in VBA —Code transformieren (Makro ? save as Module). Nun kann
der erzeugte Code weiterverwendet werden und z.B. in ein vorbereitetes Programmstiick,
welches wie unter Absatz 1. beschrieben erstellt worden ist, Ubernommen werden.

3. Viele Programmbeispiele, so z.B. der Gebrauch der haufig verwendeten message box
(MsgBox), lassen sich aus der VBA -Hilfe entnehmen

Am haufigsten kam ein Befehl zum Einsatz, der es eemdglicht ein Datenfeld auf das heutige
Tagesdatum zu setzen. Die entsprechende Befehlsschaltflache ist vor allem auf den Formularen

Teilnahmen und Rechnung zum Einsatz gekommen.

Die Funktion MsgBox ist da zum Einsatz gekommen, wo es galt eine Warnmeldung anzuzeigen
und eventuell eine begonnene Prozedur abzubrechen. Diesist auf den Formularen neuer Referent
und Teilnahme neu beim Klicken auf die Lésch-Befehlsschaltfléchen implementiert worden. Es
erscheint ebenfalls eine Warnmeldung wenn im Formular Person ein geldschter Eintrag erscheint.
Diese Prozedur wird ausnahmsweise beim Ereignis On Current im Formular Person gestartet.

Letztlich bleibt noch das Setzen der Fremdschliissel bei den Formularen Teilnahme neu,
Rechnung neu und Adresse neu zu erwdhnen. Die entsprechenden Befehlszeilen wurden in
Prozeduren integriert, die beim Klicken auf die ,Weiter- Befehlsschaltfléachen ausgefuhrte
werden. Wird beim Klicken auf die Schatflache das Formular Rechnung neu verlassen, wird in
der dann aufgerufenen Prozedur das Formular Adresse neu gedffnet und auch der Fremdschl lissel
FKRN_ID im Formular Teilnahme neu auf den ensprechenden Eintrag im Formular Rechnung
neu gesetzt. Logischerweise kann dies erst dann geschehen, wenn im Formular Rechnung der
Primérschliissel gesetzt wird. Deshalb wurde hier auch eine Warnmeldung hinzugeflgt.

6.4.5 Bemerkungen zu den Berichten

Da Berichte dhnlich aufgebaut sind wie Formulare soll hier lediglich auf die bereits erstellten
Berichte eingegangen werden. Wie die meisten Formulare wurden sie zuerst mit dem Wizard
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erstellt und danach grindlich nachbearbeitet. Die Werkzeuge hierfir sind die gleichen wie bel
Formularen.

Da enige Berichte aus Zeitgrinden nicht fertiggestellt werden konnten, weisen wir fur
vorgesehene Weiterentwicklungen auf das Kapitel 7.2 hin.

Der Bericht Tellnehmerliste, der aus dem Formular Kurse overview gestartet wird, listet ale
Teilnehmer zu einem bestimmten Kurs auf. Die Daten fur diesen Bericht ssammen aus der
Abfrage gry/kursteilnehmerliste.

Der Bericht Rechnung basiert auf der Abfrage gry/rechnung_bericht.

Die eigentliche Schwierigkeit bel der Rechnung besteht darin, eine Logik einzubauen, die
zwischen Firmen und Privatadresse unterscheidet. Im ersten Fall stammen dle Informationen far
die Rechnungsadresse aus der Tabelle Adresse, wahrend im zweiten Fall zusédtzlich Anrede, Titel,
Vor- und Nachname aus der Tabelle Person extrahiert werden miissen. Im vorliegenden Bericht
wurde das Problem gel6st indem fur den jeweiligen Adresstyp ein ,,Unterbericht” erstellt wurde
(Subrep Firmenrechnungsadresse und Subrep Privatrechnungsadresse), der jewells auf einer
(SQL -integrierten) Abfrage beruht. Diese zwei Unterberichte wurden in den Bericht Rechnung
integriert und dort Ubereinandergelegt. Da die beiden, den Unterberichten zugrunde liegenden
Abfragen einander ausschliessen, d.h. es gibt nur jeweils EINE Ergebniszeile der Abfrage
entweder bel der einen ODER der anderen Abfrage, erscheint im Basisformular Rechnung
entweder der Unterbericht Firmenrechnungsadresse ODER Privatrechnungsadresse.

Der Versuchsbericht Referenten listet schliesslich sdmtliche Referenten auf und stelt
Informationen zu deren Funktion bei den verschiedenen Kursen zur Verfligung.
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7. Dynamische Webseiten mit PHP3

7.1 Allgemeines Uber PHP

Fiur den Aufbau von dynamischen Webseiten, haben wir PHP3 verwendet. Zur Zeit der
Entwicklung war die PHP4-Version fir Solaris noch nicht erhéltlich. Es ist absehbar, dass beim
definitiven Umziehen des Systems auf den neuen Server, die Skripte angepasst werden miissen,
wenn auf PHP4 umgestiegen werden soll.

Das grosste Problem beim Erstellen von PHP-Seiten lag beim Fehlen einer richtigen
Entwicklungsumgebung bzw. eines Debuggers. Sehr viel Zeit wurde fur die Suche von Fehler
aufgewendet. Die meisten Fehler lagen bei den SQL-Befehlen, die extrem “empfindlich® sind.
Bel einem fehlerhaften SQL-Befehl kommt einfach ein leeres Array zuriick und man weiss nicht,
ob die Anfrage an die Datenbank missungen war oder ob ein Fehler in der Anfrage selber vorlag.
Am besten versucht man es mit ein Paar zusétzlichen Anfragen an die Datenbank.

Weitere Probleme lagen beim Erstellen von Formularen, da die dort gesetzte Variablen oft Gber
mehrere PHP-Seiten durchgeschleust werden mussten. Bei solchen Féllen haben wir die kritische
Variablen als Hidden-Fidlds im Formular selber versteckt. Sie werden dann zusammen mit den
neu definerten Variablen mit der Post-Methode (HTML) weitergereicht.

7.2 Aufbau der PHP-Formulare

Unser Ziel beim Implementieren von Formularen war es, einen moglichst transparenten Code zu
erstellen. Ein Formular ist immer Modular aufgebaut. Die ganze Abarbeitungslogik befindet sich
in einer zentrden Datel (z.B. persondien.php3), die abhdngig von den erhatenen Daten
verschiedene Module mit include-Anweisungen l&dt. Am Anfang wird immer die Authentifi-
zierung vom User Uberprift. Falls diese misdingt, wird ein Login-Formular (z.B login.php3)
angezeigt, sonst werden aus der Datenbank die letzten Daten angefordet und in eéinem Formular
(z.B. personform.php3) angezeigt. Wenn der User die Daten aktuallisiert hat, werden diese mit
einer Art Riickkopplung wieder an die zentrale Datei Ubergeben. Hier werden die Daten auf ihre
Korrektheit Uberprift und entweder wieder im gleichen Formular wie vorher mit einer
Fehlermeldung angezeigt oder weitergegeben. In einer Schlussdatel (z.B. bericht.php3) werden
beim Weitergeben die aktuellsten Daten in die Datenbank geschrieben, eine Email wird
verschickt und eine Meldung wird ausgegeben. Damit ist die Verarbeitung dieses Datensets
abgeschlossen.
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8. Ausblick

8.1 Madgliche Erweiterungen mit PHP

Beim Einbinden von PHP-Sdten in unsere Setenstruktur hat sich gezeigt, dass der Ansatz, bei
dem die Userauthentifizierung mit den Cookies verwaltet wird, viele Probleme bereitet.\Wenn der
User durch mehrere Verzeichnisse gefuhrt wird, missen die Cookies immer enstprechend
angepasst werden. Dazu kommt noch, dass die User, die keine Cookies akzeptieren, eine sehr
umstandliche Navigation durch die Seiten in Kauf nehmen miissen. Als mogliche Lésung bieten
sich die sogenannten Sessions an. Diese Losung wird zur Zeit des Schreibens von diesem
Dokument implementiert.

8.2 Vorgesehene Weiterentwicklung des MS Access Front-ends
Zur Datenmanipulation und Zusammenstellung der Formulare:

Zum Erstellen einer neuen Teilnahme sollte nach neuen Wegen gesucht werden. Die
jetztige Vorgehensweise, den Benutzer die Formulare schrittweise ausfillen zu lassen
und dabei die Fremdschlissel zu setzen hat sich as ungiinstig erwiesen. Es konnte
versucht werden, die Eintrége Uber SQL-Befehle in VBA direkt in die Datenbank zu
schreiben.

Konzept der Sammerechnung: Die Vorgehensweise zum Erddlen ener
Sammdrechnung sollte noch einma durchdacht werden. Sollte es moglich sain
Teilnehmer aus verschiedenen Kursen in eine Rechnung zusammenzunehmen wird das
Setzen der Fremdschlussel kompliziert. Im Gegensaiz zum Erstellen eines (richtig
verlinkten) Sammelrechnungeintrags durfte dessen Abfrage und Darstellung als Rechung
weniger Schwierigkeiten bereiten.

Um eine reibungd ose Kursadministration zu ermdglichen sollten noch einige zusétzliche Berichte
erstellt werden. Eine Rechnung wurde zwar implementiert, doch ist das Layout, besonders das der
Adresse, noch nicht zufriedenstellend. Weiter fehlen noch Berichte welche die aktuellen
Kurstellnehmerinformationen in Ubersichtlicher Form darstellen.

HierfUr konnte eine Abfrage erstellt werden, welche die Teillnehmereintrége nach deren Status
sortiert, so dass diese dann im Bericht gruppiert werden kénnen. Beispielsweise erscheinen dann
bei einer Teilnehmerliste zuerst ale angemeldeten Personen zu einem Kurs, dann digenigen mit
einer Reservation, dann jene mit Status ,,abkléren”, usw.

Letztlich bedarf es noch Berichten zur Ergtellung von Teilnehmerbestétigungen, Mahnungen
(Erste und Zweite), Erinnerungsschreiben  sowie solche zur  Erfassung  von
Abrechnungsinformationen aufs Jahresende fir die einzelnen Kurse.

Da in MS Word die Mdglichkeit besteht via Mail Merge® Daten zu importieren besteht die
Moglichkeit Rechnungen, Mahnungen, Teilnahmebestétigunen, etc. in Word zu erstellen. Solche
in MS Word erzeugte Dokumente kénnen auch nachtréglich noch gut bearbeitet werden.

Am besten scheint eine Kombination beiden Mdglichkeiten: Um einzelne Berichte wie eine
einzelne Rechung zu drucken, scheint ein MS AccessBericht am schndlsten und

>InMSWord: Tools? Mail Merge? Im neuen Fenster Create? Form Letters? Active Window und Get Data ?
Open Data Source anklicken worauf ein Fenster erscheint, in dem die MS Access Datei ausgewahlt werden kann.
Wurde das getan erscheint ein Fenster mit sémtlichen Tabellen und Abfragen die nun in MS Word importierte werden
kdénnen.
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unkompliziertesten zu sein. Soll hingegen an jeden Teilnehmer eines Kurses eine Bestétigung
oder eine Rechnung verschickt werden Uberzeugt die MS Word — Variante:

Es konnte mit einem Klick die ganze Serie von Briefen erstellte werden. Diese kann dann
bearbeitet und daraufhin vollsténdig gedruckt werden.

8.3 Maogliche Erweiterungen mit XML

Ein von verschiedenen Seiten im Moment erforschtes Gebiet ist das Erstellen, bzw. das
Transformieren von optisch ansprechenden Texten aus strukturierten Daten. Daflr bietet
sich XML, als eine hierarchisch gegliederte Metasprache, und XSL als klar definierte und
einfache Programmiersprache an. Der grosste Nachteil besteht darin, dass momentan
noch kein graphisches Tool, das &hnlich wie MS Word oder DTP-Progranme
handzuhaben ist, auf dem Markt erhdltlich ist. Mit solchen Tools wéare dann der
Zusammenhang zwischen einem XML-Element und der entsprechenden grafischen
Darstellung ersichtlich und es kdnnten auf unkomplizierte Weise das entsprechende X SL-
File erstellt werden.

Wie bereits aus Abbildung 3 im Kapitel 5.1 hervorgegangen war, wollten wir aus den
Kursdaten im XML-Format PDFDokumente erstellen. Solche PDF-Elemente zu
erzeugen, scheint im Moment noch aufwendig zu sein, wird aber in néchster Zukunft —
unter Annahme, dass es bald erschwingliche grafische Editoren geben wird — sicherlich
einfacher moglich sein.

Mit der Flexibiltét, welche die Kombination von XML und XSL gewéhrt, ist es auch
moglich, neben den bereits erwdhnten Dokumenten (HTML und PDF), noch weitere
Ausgabeformate wie PDA oder WML zu erzeugen.

Da unsere XML — Dokumente nich sonderlich gross waren, haben wir kaum Probleme
mit der Performance von Cocoon. Letzteres ist aber sicherlich nicht der Weisheit letzter
Schluss und es darf erwartet werden, dass die Performance, was die Geschwindigkeit
angeht, in der nachsten Version Verbesserungen aufweist.
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9. Schlussbemerkungen

Das Projekt der neuen Kursverwaltung hat sich als sehr umfangreiche und facettenreiche
Arbeit entpuppt, die uns ermdglicht hat, verschiedene Tools kennenzulernen, welche
heutzutage in vielen eCommerce-Projekten eingesetzt werden. Gerade die Modularitét
des Systems hat zu dieser Breite oder Vielseitigkeit gefthrt.

Da das Schwergewicht auf der Implementation gelegen hat, wurde mit vorliegendem
Bericht vor allem beabsichtigt, die Systemkomponenten - alen voran das MS Access
Front-End - eingehend zu dokumentieren. Dies hauptsachlich deshalb, da aus Mangel an
Zeit und Resourcen, nicht allen Wiinschen nachgekommen werden konnte. Auch hoffen
und erwarten wir, dass, indem wir die Weiterfihrung des Projektes ermdglichen, das
langfristige Ziel - die Ablésung des aten Kursverwatungsystems — in naher Zukunft
realisiert werden kann.

Letztlich war auch das Teamwork ein grosser Vorteil. Wir konnten nicht nur erfahren,
was es heisst, ein grosseres Projekt auf die menschlichen Resourcen aufzuteilen, sondern
auch das Wesentliche vom erarbeiteten Wissen der Kollegen tUbernehmen.
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